
.......................................................... 
(Miejscowość, data) 

 
MERKURY MARKET Spółka 
z ograniczoną odpowiedzialnością sp.k. 
ul. Czajkowskiego 51 
38-400 Krosno 

 
e-mail: reklamacje@merkurymarket.pl 

 
REKLAMACJA 

 
Imię i Nazwisko …................................................................................................................................ 

 
Firma...................................................................................................................................................... 

 
Miejscowość........................................................................................................................................... 

 
Kod – pocztowy …................................................................................................................................ 

 
Adres...................................................................................................................................................... 

 
Województwo......................................................................................................................................... 

 
Nr telefonu............................................................................................................................................ 

 
E-mail.................................................................................................................................................... 

 
Numer zamówienia................................................................................................................................ 

 
Nazwa towaru........................................................................................................................................ 

 
Ilość sztuk............................................................................................................................................... 

 
Opis wad................................................................................................................................................. 

 
…............................................................................................................................................................ 

 
…............................................................................................................................................................ 

 
Żądanie nabywcy co do sposobu załatwienia reklamacji: 
Wymiana towaru na nowy / Nieodpłatna naprawa (*) 

 
W przypadku braku możliwości wymiany bądź naprawy, proszę o zwrot ewentualnych kwot na rachunek bankowy 
nr ......……….........................................................………………, ............... , bądź na rachunek bankowy służący 
do wykonania przeze mnie Umowy sprzedaży i za pośrednictwem firmy pośredniczącej w transakcji płatniczej 
dotyczącej Umowy sprzedaży (np. PAY-U) 

 
….............................................. 

(Czytelny podpis klienta) 
 
 

Załączniki: 
1. Skan paragonu lub faktury 

 
(*) niepotrzebne skreślić 
Merkury Market Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Sp.k. z siedzibą w Krośnie stosując przepisy RODO zawiadamia, że w celu zapo- 

znania się z wymaganą przez RODO klauzulą informacyjną z art. 13 rozporządzenia RODO należy wejść na stronę internetową https:// 
www.merkurymarket.pl/daneosobowe 
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